Procedemento de seleccion dunha bolsa de traballo para realizar
contratacions laborais temporais ou nomeamentos interinos de persoal
como traballadora social do Concello de Ares.

FASE DE OPOSICION.

PRIMEIRO EXERCICIO
Duracién: 2 horas

a) Cuestionario tipo test (20 preguntas). Para superalo se requiren
un minimo de 10 respostas correctas, sen que as incorrectas ou
en branco penalicen de ningun modo. (puntuara un maximo de
5 puntos).

b) Desenvolvemento por escrito dun caso practico.

(puntuara un maximo de 5 puntos).

O primeiro exercicio valorase en conxunto cun maximo de 10
puntos, e para superalo debese obter un minimo de 5 puntos no
global, e un minimo de 10 respostas acertadas no_cuestionario

tipo test.

Lectura da proba practica.

Unha vez tddalas aspirantes teflan rematado o exame ou ben,
finalizadas as 2 horas dende o comezo do exame, finalizando o mesmo,
deberan permanecer nas_instalacions para o _chamamento a lectura
ante o tribunal, do caso préctico.

Para dita lectura, tense establecido polo tribunal un_maximo de 10
minutos para _a sua_exposicion ante o mesmo, por parte de cada
participante.

Non abra o exame hasta que o tribunal o indique.




1)

2)

3)

CONCELLO DE ARB:

Avd. Saavedra Meneses n° 12 - D.P. 15624 - Tef. 981 468 102 - Fax 981 448 299 - RELGA MU-2

CORU

. P-1500400 - E

PROBA ESPECIFICA

Na Lei 13/2008, do 3 de decembro de Servizos Sociais de Galicia, ven recollido no
seu artigo 66 que as entidades que terdn consideracion de entidade prestadora de
Servizos sociais son:

a) A Administracion Autondmica, as entidades locais e as entidades de
iniciativa social.

b) A Administracién Autondémica e as entidades locais.

c) A Administracion Autondémica, as entidades locais, as entidades de iniciativa
social e as entidades de iniciativa mercantil.

Na Lei 13/2008, do 3 de decembro de Servizos Sociais de Galicia, no seu Titulo I,
Capitulo I, artigo 8, fala da estrutura basica dos servicios sociais. O sistema galego
de servizos sociais estrutdrase en forma de rede, conforme a dous niveis de
actuacion:

a) a)Servizos sociais, que comprenden a sUa vez, ddas modalidades: servizos
sociais basicos e servizos sociais comunitarios, e b) servizos especificos.

b) a)Servizos sociais comunitarios, que comprenden a sua vez, ddas modalidades:
servizos sociais comunitarios basicos e servizos sociais comunitarios
especificos, e b) servizos sociais especializados.

c) a) Servizos sociais que comprenden servizos sociais basicos, e b) servizos
sociais comunitarios.

Na Lei 13/2008, do 3 de decembro de Servizos Sociais de Galicia, no seu Titulo VI,
da financiacion dos servizos sociais, artigo 52, fontes de financiacion. A
financiacion do sistema galego de servizos sociais efectuarase mediante:

a) a)Os presupostos xerais da comunidade autonoma. b) Os presupostos das
entidades locais. ¢) Os prezos publicos correspondentes. d) calquera outra
aportacion publica ou privada destinada a fins de servizos sociais, da cordo co
establecido na normativa que resulte de aplicacion.

b) a)Os presupostos xerais da comunidade auténoma. b) Os presupostos das
entidades locais. c) Os prezos publicos correspondentes. d) calquera outra
aportacion publica destinada a fins de servizos sociais, da cordo co establecido
na normativa que resulte de aplicacion.

c) a)Os presupostos especificos da comunidade autonoma. b) Os presupostos das
entidades locais. c) Os prezos publicos correspondentes. d) calquera outra
aportacion privada destinada a fins de servizos sociais, da cordo co establecido
na normativa que resulte de aplicacion.
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Na Lei 10/2013, de 27 de novembro, de inclusion social de Galicia, no seu artigo 7.
Estrutura da renda de inclusion social de Galicia indica:

a) A renda de inclusion social de Galicia configurase en tres tramos, denominados:
tramo persoal, tramo familiar e tramo de insercion.

b) A renda de inclusion de Galicia configlrase en tres tramos, denominados: tramo
persoal e familiar, tramo de insercién e tramo de transicion ao emprego.

c) A renda de inclusion de Galicia configurase en tres tramos, denominados: tramo
persoal, tramo familiar, tramo de insercién ao emprego.

Na Lei 10/2013, de 27 de novembro, de inclusion social de Galicia, no seu artigo 42.
Das obrigas das persoas beneficiarias.

Os beneficiarios e as beneficiarias da renda de inclusién social teran as seguintes

obrigacions relativas & percepcion regular da prestacion econdmica, entre as cales se
encontra:

6)

a) Comunicar nun prazo de 5 dias 0 acceso a un emprego.
b) Comunicar nun prazo de 10 dias o acceso a un emprego.
c) Comunicar nun prazo de 15 dias o acceso a un emprego.

Na Lei 10/2013, de 27 de novembro, de inclusion social de Galicia, no Titulo VII.
Réxime de competencias. No artigo 84. Competencias dos concellos.
(indique cal é a resposta correcta segundo o establecido no artigo 84):

a) 2. A través dos servizos sociais comunitarios basicos, corresponde a 0s
concellos:
a) A deteccion das persoas en situacion de exclusion e o asesoramento e
informacion sobre o0s recursos existentes e 0s programas e prestacions
desenvoltas nesta lei.

b) 2. A través dos servizos sociais comunitarios basicos, corresponde a 0s
concellos:
a) A derivacion a outros servizos no caso de persoas en situacion de exclusion
para 0 seu asesoramento e informacion sobre 0s recursos existentes e 0s
programas e prestacions desenvoltas nesta lei.

c) 2. A través dos servizos sociais comunitarios basicos, corresponde a o0s
concellos:
a) A deteccidn das persoas en situacion de risco e o asesoramento e formacion
sobre 0s recursos existentes e prestacions desenvoltas nesta lei.
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7) Na Lei Orgéanica 3/2017, de 22 de marzo, para a igualdade efectiva de mulleres e
homes. No Titulo preliminar Obxecto e ambito da Lei. Artigo 1. Obxecto da Lei, no
seu puntol, establece.

8)

a)

b)

As mulleres e os homes son iguais en dereitos e deberes. Esta Lei ten por
obxecto facer efectivo o dereito de igualdade de trato e de oportunidades entre
mulleres e homes, en particular mediante a eliminacion da discriminaciéon da
muller, sexa cal fose sUa circunstancia ou condicion, en calquera dos &mbitos da
vida e, singularmente, nas esferas laboral, econdmica, social e cultural para, no
desenvolvemento dos artigos 9.2 e 14 da Constitucién, acadar unha sociedade
mais democratica, mais xusta e mais solidaria.

As mulleres e os homes son iguais en dereitos e deberes. Esta Lei ten por
obxecto facer efectivo o dereito de igualdade de trato e de oportunidades, en
particular mediante a eliminacion da discriminacion da muller, sexa cal fose sua
circunstancia ou condicion, en calquera dos ambitos da vida e, singularmente,
nas esferas politica, laboral, econdmica, social e cultural para, no
desenvolvemento dos artigos 9.2 e 14 da Constitucion, acadar unha sociedade
mais xusta e mais solidaria.

As mulleres e 0os homes son iguais en dignidade humana, e iguais en dereitos e
deberes. Esta Lei ten por obxecto facer efectivo o dereito de igualdade de trato e
de oportunidades entre mulleres e homes, en particular mediante a eliminacién
da discriminacion da muller, sexa cal fose sua circunstancia ou condicion, en
calquera dos ambitos da vida e, singularmente, nas esferas politica, civil, laboral,
econdmica social e cultural para, no desenvolvemento dos artigos 9.2 e 14 da
Constitucion, acadar unha sociedade mais democratica, mais xusta e mais
solidaria.

O Sistema de informacion de usuarios de Servizos Sociais (SIUSS) tal e como
indica a Conselleria de Politica social, por definicion é:

a)

b)

Unha aplicacion informatica que desenvolve a Ficha Social, sendo entre outros,
do uso dos Servizos Sociais. E un soporte documental técnico para 0s
profesionais que o demanden e para os profesionais de traballo social, que esta
instalado nos concellos de Galicia. Neste soporte figurard a informacion
necesaria para realizar unha intervencion social como resposta a unha
problematica social.

Unha aplicacion informatica que desenvolve a Ficha Social, sendo exclusiva dos
Servizos Sociais. E un soporte documental técnico para os profesionais de
traballo social que esta instalado en todos os concellos de Galicia. Neste soporte
figurard a informacion necesaria para realizar unha intervencion social como
resposta a unha demanda social.

Unha aplicacion informatica que desenvolve a intervencion social, sendo
utilizada entre outros polos Servizos Sociais nos casos que estimen necesarios. E
un soporte documental técnico para os profesionais de traballo social que esta
instalado en todos os concellos de Galicia. Neste soporte figurara a informacion
necesaria para realizar unha intervencion social como resposta a unha demanda
social.
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a) O principio de igualdade de trato entre mulleres e homes supdn a ausencia de

b)

toda discriminacion , directa ou indirecta, por razon de sexo, e, especialmente, as
derivadas da maternidade, a asuncion de obrigacidns familiares e o estado civil.
O principio de igualdade de trato entre mulleres e homes sup6n a ausencia de
toda discriminacion , directa ou indirecta, por razon de sexo, €, especialmente, as
derivadas da maternidade, e a asuncion de obrigacions familiares.

O principio de igualdade de trato entre mulleres e homes supén a ausencia de
toda discriminacién , por razon de sexo, e, especialmente, as derivadas da
maternidade, a asuncion de obrigaciéns familiares.

10) Segundo a Lei Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, para a igualdade efectiva de
mulleres e homes no seu Titulo I Artigo 7. Acoso sexual e acoso por razon de sexo,
expon no seu punto 1: (sinala a opcion correcta).

a)

b)

Sen prexuizo do establecido no Codigo Penal, aos efectos desta lei, constitie
acoso sexual calquera comportamento, verbal ou fisico, de natureza sexual que
tefia o proposito ou produza o efecto de atentar contra a dignidade dunha persoa,
en particular, cando se crea un entorno intimidatorio, degradante ou ofensivo
A efectos desta lei, constitle acoso sexual calquera comportamento, verbal ou
fisico, de natureza sexual que tefia 0 prop6sito ou produza o efecto de atentar
contra a dignidade dunha persoa, en particular, cando se crea un entorno
intimidatorio e degradante.

A efectos desta lei, constitde acoso sexual calquera comportamento, verbal ou
fisico, de natureza sexual que tefia 0 propdsito ou produza o efecto de atentar
contra a dignidade dunha persoa.

11) Segundo a Lei Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, para a igualdade efectiva de
mulleres e homes, a integracién do principio de igualdade na interpretacion e
aplicacion das normas constitde:

a)

Un principio informador do ordenamento xuridico.

b) Un principio orientador do ordenamento xuridico.

c)

Un principio orientador e transversal do ordenamento xuridico.
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12) Segundo o artigo 47 da Lei 10/2013, do 27 de novembro, de inclusion social de
Galicia, as axudas de inclusion social:

a) Son prestacions econémicas periodicas que tefien como finalidade posibilitar ou
reforzar os procesos de inclusion social, asi como, atender situacion de grave
emerxencia de persoas ou familias vulnerables que poden desencadear un
proceso de exclusion social.

b) Estan destinadas a sufragar gastos ordinarios e, no seu caso, a financiar as
actuacions de acompafiamento ou reforzo de caracter excepcional vinculadas as
medidas de apoio dos diferentes tramos da renda de inclusion social de Galicia.

c) Con caracter xeral so podera concederse unha axuda de inclusién social do
mesmo tipo por ano. Regulamentariamente estableceranse 0s supostos nos que ,
por razén de grave necesidade, se poda exceptuar esta disposicion, asi como 0s
criterios de complementariedade dos diferentes tipos de axuda .

13) O acceso aos Servizos de Satde Mental para a valoracion e diagnostico en primeira
instancia, se leva a cabo por derivacion:
a) Desde os Servicios Sanitarios de Atencién primaria
b) Desde os Servicios Especificos de Rehabilitacion Psicosocial.
c) Desde os Servizos Sociais Comunitarios a peticion da familia.

14) Cal dos seguintes trastornos psicoldxicos esta incluido entre os que causan unha
maior discapacidade a nivel mundial.
a) Esquizofrenia.
b) Demencia.
c) Depresion.

15) A Constitucion espafiola foi aprobada e ratificada en referendum o :
a) 31 de decembro de 1980
b) 6 de decembro de 1978
C) 29 de decembro de 1982

16) Son elementos do municipio:
a)O territorio, o0 patrimonio e a poboacién

b) O territorio, a poboacion e a organizacion
¢)O territorio, a poboacion, a organizacién e 0s recursos econémicos
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17) Quen nomea aos Tenentes de Alcalde?
a) O Pleno.
b) A Comisién de Goberno.
¢) O Alcalde.

18) Os Bandos os dita :

a) O Alcalde

b) O Alcalde e o primeiro Tenente de Alcalde
¢) O Pleno ou o Alcalde, indistintamente

19) Quen resida en varios municipios debe inscribirse no padrén municipal:
a) De cualquiera de eles

b) Do municipio no que tefia a su residencia habitual

¢) Do municipio no que resida maior tempo ao ano

20) A Xunta de Goberno Local debe existir:

a) En tédolos municipios

b) Nos municipios de mais de 1.000 habitantes e nos de menos cando asi o0 acorde o
Pleno e o dispofia 0 seu Regulamento Organico.

¢) Nos municipios de mais de 5.000 habitantes e nos de menos cando asi 0 acorde o
Pleno e o dispofia 0 seu Regulamento Organico.

Preguntas de reserva.

21) A delegacién de competencias do Alcalde realizase por:
a) Reglamento organico

b) Decreto

c¢) Ordenanza

22) Que maioria se require do 6rgano competente para a aprobacion do
Regulamento Organico da Corporacion municipal?:

a) Maioria de dous tercios.

b) Maioria de tres quintos.

¢) Maioria absoluta.



CASO PRACTICO.

Unha nai acude a consulta coa Traballadora Social, expofiendo unha
situacion de conflito e convivencia familiar, alegando co seu marido
chega en estado de embriaguez tddalas noites, falta ao seu traballo e o
tefien despedido do seu traballo anterior, e teme que neste pase 0
mesmo e o despidan.

Ten dous fillos adolescentes, un neno de 12 e unha nena de 13 anos,
estdn escolarizados, a chaman do centro educativo explicando co seu
rendemento e conducta vai a peor cada dia. A nai dos nenos traballa
nun supermercado como caixeira de 8 da mafa &s 6 da tarde, non
conta con apoio doutros familiares.

A nai, desesperada e con grandes sentimentos de culpa, acude a
Servicios Sociais asesorada polo Centro Escolar dos seus fillos,
solicitando axuda econémica y apoio persoal para abordar a sua
situacion familiar.

Sitlese como a profesional de referencia do Centro de Servicios
Sociais, e desenvolva o desefio da intervencién da cordo co seguinte
esquema:

1- ESTUDIO E ANALISIS DO CASO:
1.1.- Necesidades/problemas.
1.2.- Puntos Fortes.

1.3.- Impresién do caso.
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2- DISENO DE LA INTERVENCION SOCIAL.

2.1.- Obxectivo/s xeneral/es da intervencion.
2.2.- Obxectivo/s especifico/s da intervencion.
2.3.- Actuaciéns en funcion dos obxectivos.
2.4.- Recursos a utilizar.

.5.- Indicadores de avaliacion.

3- CONCLUSION E AVALIACION GLOBAL.
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Consigne aqui a sua resposta, s6 seran validas as respostas

consignadas nesta folla.

Pregunta numero

Resposta

Espazo para a
correccion.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.




